
UBND TỈNH KHÁNH HÒA CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ  Y TẾ Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:          /SYT-TCHC 

V/v triểnkhaisố hóa hồ sơ, kết quả giải 

quyết thủ tục hành chính 

 

Khánh Hòa, ngày        tháng 3 năm2022 

 

Kính gửi:  

- Các phòng thuộc Sở; 

- Chi cục An toàn vệ sinh thực phẩm; 

- Trung tâm Giám định Y khoa. 

 

 Thực hiện Công văn 2003/UBND-KSTT ngày 10/3/2022 của UBND 

tỉnh về việc số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính (TTHC), Sở Y tế 

yêu cầu các cơ quan, đơn vị triển khai các nội dung sau: 

 1. Các phòng thuộc Sở, Chi cục ATVSTP, Trung tâm GĐYK (sau đây 

gọi tắc là các phòng và đơn vị):  

 - Tiếp tục triển khai thực hiện Kế hoạch số 3716/KH-SYT ngày 

20/8/2021 của Sở Y tế về việc triển khai số hóa kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính còn hiệu lực thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Y tế Khánh Hòa. 

 -  Chi cục ATVSTP, Trung tâm GĐYK và các phòng thuộc Sở: bố trí 

cán bộ để hỗ trợ Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả của Sở Y tế trong việc triển 

khai số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở 

Y tế theo yêu cầu của Phòng Tổ chức – Hành chính Sở Y tế. 

 2. Phòng Tổ chức – Hành chính:  

        a) Tổ chức rà soát, bảo đảm điều kiện, các trang thiết bị cần thiết (hạ 

tầng mạng, chứng thư số, máy quét văn bản…); sắp xếp nhân sự tại Bộ phận 

Tiếp nhận và trả kết quả của Sở Y tế để phục vụ công tác số hóa hồ sơ, kết quả 

giải quyết thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Y tế từ ngày 

01/6/2022 với nội dung cụ thể như sau:  

 - Kết quả thẩm định, xác minh và kết quả trả lời của các cơ quan, đơn vị 

tham gia trong quá trình tiếp nhận, giải quyết TTHC; kết quả giải quyết của 

TTHC phải được số hóa, ký số theo quy định trên Hệ thống thông tin giải quyết 

thủ tục hành chính của tỉnh. 

 - Kết quả giải quyết thủ tục hành chính (TTHC) được trả cho cá nhân, tổ 

chức cả bản giấy và bản điện tử (được ký số, phát hành theo quy định), trừ 

trường hợp TTHC chỉ quy định cung cấp bản điện tử hoặc cá nhân, tổ chức chỉ 

yêu cầu cung cấp bản điện tử. 
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 - Kết quả giải quyết điện tử được trả cho cá nhân, tổ chức trong mục 

“Dịch vụ công của tôi” trên Cổng Dịch vụ công quốc gia hoặc Hệ thống thông 

tin giải quyết TTHC của tỉnh, trừ trường hợp thủ tục hành chính theo quy định 

của pháp luật chuyên ngành phải có mặt để trực tiếp nhận kết quả. 

 b) Chỉ đạo Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả của Sở Y tế thực hiện ký số 

tài liệu hồ sơ đầu vào trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh trước 

khi chuyển hồ sơ đến cơ quan, đơn vị có thẩm quyền giải quyết. 

 Sở Y tế yêu cầu các cơ quan, đơn vị khẩn trương triển khai thực hiện. 

Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có vướng mắc, các phòng và đơnvị 

phản ánh kịp thời về Sở Y tế (Phòng Tổ chức – Hành chính) để tổng hợp,báo 

cáo UBND tỉnh./. 

Nơi nhận: 
- Như trên (VBĐT); 

- Lãnh  đạo  Sở  (VBĐT); 
- Lưu:VT, TCHC. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Bùi Xuân Minh 
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